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سیستم های حسابداری 

مقدمه

تاریخ پیدایش سیستم های حسابداری بی ارتباط با تاریخ تکوین حسابداری نیست چرا که هر کجا در مورد روش ارائه اطلاعات مالی و نحوه تهیه گزارشات صحبت شود گوینده جهت انتقال نظریات خود ناچار از استفاده از مثال ها و ناگزیر از استناد  به روش هایی است که مجموعه این روش ها و سیقه ها در حقیقت نشان دهنده سیستم خاصی از حسابداری در صنعت یا بحش اقتصادی مورد نظر است . 
حتی اساتید صاحب نظر حسابداری نیز در کتا بهای خود (به خصوص در کتب حسابداری مدیریت وشعبات آن مانند حسابداری صنعتی )سیستم های خاصی از حسابداری را به عنوان دانش یا فن حسابداری مطرح کرده و ناخود آگاه از روش یا سلیقه خاصی به عنوان اصل و اساس یاد کرده و از آن دفاع نموده اند . حسابداری را در اصل یک سیستم اطلاعاتی می دانند و اما قدمت حسابداری و یابهتر بگوئیم سیستم حسابداری به زمانی مربوط می شود که انسان اولیه با شمارش آشنا شد . 

آثار تاریخی به دست آمده از تمدن های باستانی نشان می دهد که در حکو مت های نخستین و حتی قبایل  و اقوام اولیه نیز برای ثبت اطلاعات مربوط به مبادلات تجاری و گرفتن ما لیات و طرح و پرداخت محارج حکومتی روش هایی ابداع شده که اگر شباهتی با حسابداری امروز ندارد ولی نشان از قدمت و سابقه تاریخی این رشته از دانش بشر دارد . 

با وجود این سابقه طولانی عمر حسابداری نوین به قرون وسطی وانقلاب صنعتی در اروپا محدود می شود .   

عصری که افزایش چشمگیر تولیدات صنعتی رونق مبادلات تجاری و تولد موسسات و شرکت های بزرگ را به ارمغان آورد .از اینتاریخبود کهدیگر اداره کنندگان موسسات وشرکتها لزوما صاحبان آن نبودند . 

سر مایه گذاران نگران اندوخته هایشان مدیران در اندیشه ارزیابی عملکرد های خود و دولت ها در فکر تأمین مخارج اداره مملکت و بانک ها و موسسات اعتباری نگران وصول مطالباتشان همه وهمه نیازمند اطلاعاتی بودند که فراهم کردن آنها با روش های قبلی ممکن نبود و این عوامل باعث ابداع روش ها پذیرفتن قرارداد ها و اصول و موازینی شد که تدوین این اصول و روش ها حسابداری نوین را پایه گذاری کرد.بررسی تحولات سیستم های حسابداری در ایران خود نیازمند تحقیقی پر دامنه است و آنچه در این رساله به آن پرداخته شده مروری بر مقالات و نوشته هایی است که در این زمینه انتشار یافته و در دسترس بوده است. 

تاریخچه سیستم های حسابداری در ایران رامی توان در ادوار زیر مورد مطالعه قرار داد : 

1 ) ایران قبل از اسلام   
2 ) ایران بعد از اسلام تا دوران قاجاریه 

3 ) از دوران قاجاریه تا انقلاب مشروطیت 

 4 ) از انقلاب مشروطیت تا اوایل دهه چهل 

5 ) از اوایل دهه چهل تا کنون 

1 ) سیستمهای حسابداری در ایران قبل از اسلام  

از چگونگی سیستم های مالی ونحوه نگهداری حساب ها در ایران قبل از اسلام آثار مکتوب قابل توجهی در دست نیست.آنچه که مسلم است درامپراتوری های هخامنشی وساسانی حجم بزرگی از فعالیت های دیوانی وحکومتی به گرفتن باج وخراج از احکام ایالت و ولایات وپرداخت موجبات سپاهیان به دیگر عوامل حکومتی اختصاص داشته که جهت نگهداری اطلاعات آن قطعا سیستم های دقیق ومناسبی وجود داشته است ولی متأسفانه به جز نوشته های تاریخی معدودی از محققین مانند ویل دورانت در کتابهای نظیر تاریخ تمدن آثار مستند دیگری دراین مورد در دست نیست.

طبق این مستندات در این دوران افرادی که به چشم وگوش شاه موسوم بودند ضمن کارهایی که انجام

می دادند مسئله نظارت بر جمع آوری خراج را نیز بر عهده داشتند.این نظام بدون اینکه تغیرات 

عمده ای در آن ایجاد شود تا قبل از اسلام به همین شکل ادامه داشته است.

2 ) سیستم های حسابداری در ایران پس از ظهور تا دوران قاجاریه 

در پی پذیرفتن اسلام روابط و مناسبات اقتصادی همانند دیگر شئون اجتماعی تحت تأثیر تعلیم مقدس اسلام دگرگونی بنیانی یافت ولی این دگرگونی عمدتا در روابط فردی و ارتباطات تجاری شخصی خودنمایی کرد ودر دیوانسالاری حکومت های ایرانی که به جز یکی دو سلسله (صفویان و افشاریان)
می توان آنها را حکومت های کوچک محلی نامید نمود مشخصی از قوانین اسلامی دیده نمی شود.شاید دلیل این موضوع عدم اعتقاد حکومت های نخستین اسلامی مانند امویان و عباسیان به اجتهاد در بنیان گذاری روش های مالی و اداری بر اساس تعالیم قرآن کریم و دستورات پیا مبران عظیم الشأن آن بوده است.به هر تقدیر اطلاعاتی که از دوران اولیه حکومت های اسلامی مضبوط است نشان می دهد برادران برمکی ( یحیی و جعفر برمکی )سیستم مالی دقیقی در دربار هارون الرشید ایجاد کرده بودند که در قالب یک دیوان محاسبات عملیات مربوط به ثبت و ضبط عادیات مخارج حکومت وی را انجام می داده است. 

3 ) سیستم های حسابداری از دوران قاجاریه تا انقلاب مشروطیت 

در دوران قاجاریه یک تحول ابتدائی در مورد سیستم های مالی در ایران ایجاد شد که نقطه اوج آن دعوت مستشاران آمریکائی نظیر ژنرال شوراتسکف در امور ژاندارمری و مشخصا مورگان شوستر در امور مالی بوده واین شخص یک سلسله فعالیت ها در زمینه ایجاد نظام های مالی و ما لیاتی را آغاز می کند که به دنبال قتل گریبایدوف واولتیماتوم دولت روس دولت ایران به اجبار وی را از ایران اخراج کرده و به کار اوپایان می دهد.

بعد ها فردی آمریکایی به نام دکترآرتور میلسپو به ایران دعوت می شود و او سیستم هایی در وزارت دارایی و گمرکات ایجاد می کند که بعضی از این سیستم ها هنوز در برخی مؤسسات دولتی رایج است. اعطای امتیاز استخراج نفت به ویلیام ناکس دارسی و به دنبال آن تأسیس شرکت نفت ایران و انگلیس و همچنین اعطای امتیاز تأسیس بانک های استقراضی و شاهنشاهی به بیگانگان در اواخر دوران قاجاریه زمینه را برای ورود روش های مالی و اداری پیشرفته به کشور فراهم ساخته ولی این روش ها تا مدت ها در حصار همین موسسات وبنگاه های اقتصادی باقیمانده و راهی در سایر موسسات و دوایردولتی یا خصوصی پیدا نمی کند.

4 ) سیستم های حسابداری از انقلاب مشروطیت تا اوایل دهه چهل 

 نطفه حسابداری وحسابرسی نوین با پیروزی انقلاب مشروطه و تصویب قانون اساسی آن بسته می شود. 

انقلاب مزبور در بحبوحه وخامت شدید اوضاع اقتصادی وکسری بودجه واستقراض های خارجی فزاینده وتشدید حیف و میل های دیوانیان و درباریان وافزایش  خود کامگی ودخل و تصرف های حکام ایالات و ولایات به پیروزی می رسد. پیدایش مفاهیم وابزارهای دفترداری وحسابداری نوین ( عمدتا دولتی ) در ایران موارد چنین مشغله ای بوده است که از همان ابتدا در قوانین کشور انعکاس می یابد . نخستین قوانین مالی و اختصادی یادگار دوره دوم مجلس شورای ملی است . 
در این دوره است که نخستین بودجه نوین کشوری نخستین قانون ما لیاتی (قانون مالیات بلدی بر وسائط نقلیه مصوب 1328 قمری)و نخستین قانون تجاری (قانون قبول ونکول بروات تجاری مصوب 1328 قمری) و بلأخره نخستین قانون حسابداری وحسابداری دولتی (قانون محاسبا ت عمومی مصوب1329 قمری) به تصویب می رسد . 
فکر اعزام محصل به خارج جهت فرا گرفتن رشته حسابداری اولین بار در دهه اول قرن توسط بانک ملی ایران مورد توجه قرار گرفت. ابتدا عده ای برای کارآموزی ومطالعه در رشته های مختلف بانکی منجمله حسابداری به بانک های خارج فرستاده شدند و سپس در سال 1315 یک گروه 12 نفری را که از طریق کنکور انتخاب شده بودند برای تحصیل علمی وعملی در رشته تخصصی حسابداری به انگلستان اعزام کردند. به همت تعدادی از فارغ التحصیلان یاد شده سرانجام شرکت ملی نفت در سال 1336 موافقت خود را با تأسیس یک آموزشگاه عالی حسابداری اعلام کرد. این آموزشگاه که از سال 1353 شمسی نام دانشگاه حسابداری و علوم مالی به خود گرفت دارای دوره هایی تا سطح فوق لیسانس بود. 
نا گفته نماند که بعضی موسسات فرهنگی دیگر نیز از قبیل موسسه علوم بانکی و دانشکده بازرگانی و دانشکده علوم اداری دانشگاه تهران و دانشگاه ملی و... تذوینرشته های مختلف حسابداری را تا حدودی در برنامه خود گنجانیدند. 

5 ) سیستم های حسابداری از اوایل دهه چهل تا کنون 

تغییرات ساختار اقتصا دی در سال های 1342 وبعد از آنو گسترش نظام اقتصادی نوینی که نام سرمایه دا ری وابسته گرفت سبب شد که حسا بداری به عنوان فنی که نیاز های اطلاعاتی موسسات وشرکت های جدید التأسیس را برآورده می ساخت مطرح شود .

این نیازهای روز افزون بازار کار به وجود حسابداران تحصیل کرده موجب آن شدکه موسسات آموزش حسابداری رونق یافت.یکی از پیامد های تحولات اقتصادی و اجتماعی یاد شده   ظهورگروه های صنعتی بزرگ مانند گروه کفش ملی وگروه صنعتی بهشهر و چند شرکت خودرویی از قبیل شرکت جیپ (پارس خودرو ) وشرکت ایران ناسیونال (ایران خودرو) وشرکت سایپا و زامیاد و..... بود وهمچنین با سرازیر شدن سرمایه های خارجی به ایران چندین شرکت وموسسه چند ملیتی دارویی وصصنعتی در ایران تشکیل شد که وجود این گروه های صنعتی ومجتمع های تولیدی بزرگ که به منا سبت حجم فعالیت های خود امکان اداره کردن آنها با سیستم های صنعتی وجود نداشت موجب شد که سیستم های مدیریت نوین با اقتباس از سیستم های مدیریت خارجی در آنها رایج شود. 

استفاده از مشاورن خارجی  در امر سیستم دهی در همه ابعاد فنی ومدیریت و از جمله سیستم های  مالی و صنعتی موجب بروز تحولات جدی در سیستم های حسابداری این موسسات وبه تبع آن گسرش روش های نوین ومعرفی سیستم های جدید در سایر موسسات باشد. تشکیل شعبات شرکت های بین المللی موجب شد که موسسات حسابرسی صاحب نام خارجی مبادرت به تأسیس شعبهدر ایران نمایند.که از آن جمله موسسات کوپرز اند لیبراند و وینی مری وپیت ماروبک وپرایس واتر هاوس را می توان نام برد.اغلب این موسسات علاوه بر کار حسابرسی به امر طراحی سیستم های حسابداری مالی و صنعتی نیز مشغول شدند و به این ترتیب نقش مهمی در گسترش سیستم های نوین حسابداری در ایران بر عهده گرفتند. شاید اولین سازمان و موسسه ایرانی که با هدف اشاعه مفاهیم نوین مدیریت و بهبود روش های اداری و سیستم های اطلاعاتی تشکیل شد سازمان مدیریت صنعتی بود که در سال 1341 با تصویب هیأت وزیران به عنوان یکسازمان وابسته به وزارت صنایع کار خود را آغاز کرد.
این سازمان بعدها در سال 1347 به صورت یک شرکت سهامی خاص تحت پوشش سازمان گسترش و نوسازی صنایع ایران درآمد و تا به امروز فعالیت خود را در امر سیستم دهی و آموزش وتحقیق در همه  زمینه های مدیریت منجمله طراحی و استقرار سیستم های حسابداری و مالی ادامه داده است.از اواخر دهه چهل استفاده از کامپیوتر نیز در موسسات و شرکت های بزرگ نظیر شرکت ملی نفت ایران آغاز شد. ابتدا در سیستم های عملیاتی مانند سیستمکنترل موجودی و انبارها وبه تدریج در سایر سیستم ها مانند حقوق و دستمزد و حسابداری مالی وصنعتی کاربرد کامپیوتر رایج شد.بعد از پیروزی انقلاب اسلامی اغلب موسسات یاد شده منحل شدند و کارشناسان وکارکنان آنها جذب سایر سازمان ها وموسسات ایرانی شدند وبعضی مبادرت به تأسیس موسسات حسابرسی و خدمات مالی نمودند.

ملی شدن صنایع ومصادره شدن موسسات وشرکت های متعلق بهوابستگان رژیم گذشته ولزوم کنترل های متمرکز از سوی ساز مان هایی نظیر سازمان صنایع ملی بنیاد مستضعفان وسازمان گسترش ونوسازی صنایع ایران و سایر نهادها و ارگان هایی که متولی صنایع دولتی و تحت پوشش بودند موجب شد که موسسات حسابرسی وابسته به این سازمان ها تشکیل شود.

از جمله این موسسات موسسه حسابرسی سازمان صنایع ملی و سازمان برنامه بود.اینموسسه پس از تشکیل ضرورت ایجاد واحدخدمات مدیریت برای پاسخگویی به نیاز های مدیریت شرکت های تحت پوشش را احساس کرد و از این رو با دعوت ازمتخصصین صاحب تجربه اقدام به ایجاد چنین واحدی کرد.این موسسه که بعدها با تشکیل سازمان حسابرسی جمهوری اسلامی ایران (مصوب پنجم دی ماه 1366 ) به آن سازمان منضم شد در طول مدت فعالیت خود توانست نظام های حسابداری مالی وسابداری صنعتی بسیاری طراحی و اجرا نماید.
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استقرارسیستم حسابداری ومدیریت قیمت تمام شده 

سازمان های امروزی از هر نوع واندازه با فشار فزاینده ای برای بهبود کا رایی و اثربخشی روبرو هستند. تقریبا درتمام کشور های جهان وزارتخانه ها و سازمانها ی دولتی و شرکت های دولتی و دانشگاهها و بانکها وموسسات مالی واعتباری و شهرداریها وبیمارستان ها وموسسه های عام المنفعه بیش از گذشته از نظر پاسخگویی مالی زیر فشارند. این فشارها باعث شده است که مدیران ارشد سازمانها برای گسترش سطح خدمات خود به فکر تغییر رویکرد ها مدیریتی ومخصوصا نظام های برنامه و بودجه افتاده تا ازاین طریق بتوانند علاوه برکاهش فشار بر روی سازمان موجبات توسعه فعا لیتهای خود را فراهم آورند.
مدیران در سال های اخیر با درک موقعیت خود در جستجوی یافتن راهکارهای مناسب در استفاده مؤثر از منابع بر آمده اند. 
مدیران در غلبه بر این مشکل با چالشهای زیر روبرو هستند :

1. تعیین بهای تمام شده واقعی ودرست کالا وخدمات 

2. اتصال برنامه های عملیاتی به استرا تژیها 

3. تعیین شاخصهای عملکردی و مدیریت آنها  

4. بهبود فرایندها 

5. ارزیابی گزینه های استفاده از خدمات بیرونی یا برون سپاری 

6. همسوساختن فعالیتها با رسالت وبرنامه راهبردی سا زمان 
سیستم سنتی حسابداری نمی تواند بین مصرف منابع و نتایج به دست آمده به صورت مستقیم یا غیر مستقیم ارتباط برقرار کند وتنها به جمع آوری هزینه ها می پردازد. اکثر مدیران نیز به همین دیدگا ه عادت دارند و تنها به جمع هزینه های دستگاه در هر یک از طبقه های مواد هزینه ای توجه می کنند و سیستم حسابداری نیز که در همین جهت شکل گرفته است موجب تقویت دیدگاه این گونه مدیران می شود. حسابداران و مدیران باید دیدگاه خود را تغییر دهند و به جای اندازه گیری مخارج بر حسب منابع به اندازه گیری هزینه ها بر حسب خروجی ها ونتایج به دست آمده پیامد ها روی آورند. زمانی که اطلاعات حسابداری نه تنها از منظر منابع صرف شده بلکه ازمنظر خروجی ها و نتایج به دست آمده یعنی هزینه فعالیتها و هزینه فرایند های درون فعالیتها و هزینه واحد خروجی (محصول) وهزینه نتایج حاصل از خروجی ها در اختیار مدیران قرار گیرد مبنای معتبر تری برای تصمیم گیری در اختیار خواهند داشت. 

در بخش دولتی نیز رویکردهای فوق که مورد استفاده بخش خصوصی بود دردولت ها قوت و قدرت گرفته است ورویکرد های خروجی محوری شهروند محوری و بازارگرایی که رویکرد های بخش خصوصی است جایگزین رویکرد های بخش دولتی یعنی فرآیندمحوری و بروکراسی مداری و انحصارگردیده و شاکله مدیریت دولتی نوین را بوجود آورده است. بنابراین مدیریت بخش خصوصی و بخش دولتی و ابزارهای مدیریتی مورد استفاده هر یک به دیگری نیز سرایت کرد و مورد عمل قرار گرفته است بطوریکه در ادبیات حرفه ای عبارات "مدیریت دولتی" و"مدیریت خصوصی"جای خود را به عبارت "مدیریت" داد.

در این میان محاسبه قیمت تمام شده محصول یا هزینه یابی محصول که پایه و اساس حسابداری صنعتی بود حتی 

حسابداری قیمت تمام شده بعضا بجای حسابداری صنعتی استفاده می گردید از طریق نظام بودجه ریزی عملیاتی با توجه به ضرورت ها ورویکرد های مدیریت دولتی نوین به شکل فزاینده ای مورد توجه جدی دولت ها قرار گرفته است. 

هزینه یابی کالا وخدمات به شیوه متداول حسابداری قیمت تمام شده که از حسابداری صنعتی اتخاذ شده است به عصر انقلاب صنعتی باز می گردد که اصلی ترین عنصر تولید عبارت از نیروی کار مستقیم بود.

در سیستم های صنعتی هزینه سربار ابتدا از واحد های خدماتی به واحدهای تولیدی تخصیص می یافت وسپس بر اساس یک نرخ سربار یکسان به محصولات سر شکن می شد.این شیوه در قرن نوزدهم که نسبت هزینه های غیر مستقیم (سربار) به مستقیم 20 به 80 بود مورد استفاده زیادی در صنعت داشت چرا که هزینه های سربار سهم زیادی را نسبت به هزینه های مستقیم در بر نداشت و با یک نرخ جذب ثابت مثلا بر اساس مجموع دستمزد مستقیم( به دلیل محوریت نیروی کار مستقیم ) به محصولات سر شکن می گشت ودر نتیجه قیمت تمام شده نهایی تقریبا بدرستی محاسبه می شد.اما در قرن بیست و یکم که رقابت در بازار کالا وخدمات شدت گرفت وموضوع کیفیت و رضایت مشتری محوریت یافت واحدهای خدماتی و پشتیبانی وتحقیقاتی زیادی از قبیل واحدهای کنترل کیفیت وخدمات پس از فروش و ارتباط با تأمین کنندگان و رسیدگی به شکایات مشتریان
وتعمیر و نگهداری و تحقیق و توسعه و فروش و بازار یابی و...... حول واحدهای تولیدی شکل گرفتند به دلیل پیشرفت چشم گیر تکنولوژی سهم و محوریت نیروی کار مستقیم در تولید نیز کاهش یافت به طوریکه نسبت هزینه های غیر مستقیم( سربار) به مستقیم 80 به 20 اعلام شد. 

در چنین شرایطی که هزینه های غیرمستقیم وسربار سهم بسیار زیادی را نسبت به هزینه های مستقیم به خود اختصاص می داد سرشکن کردن سربار بر محصولات با نرخ یکسان به ویژه هنگامی که تنوع محصولات بالاست قیمت تمام شده واقعی را به دست نمی دهد. قیمت تمام شده نادرست موجب تصمیم گیری های نادرست در حوزه های ارزیابی عملکرد ما لی دستگاه ها وتخصیص منابع وتعیین قیمت وتعرفه کالا وخدمات می شود. همچنین اموری نظیر اتخاذ سیاستهای صحیح برای کاهش هزینه تولید محصولات واستفاده از ابزارهایی مانند اصلاح فرآیندها مهندسی مجدد ساختارها وفرآیندها برای حذف فعالیتهای دارای اولویت کمتر تجدید نظر در کمیت وکیفیت محصولات برای ایجاد تعادل بین هزینه تولید آنها با بودجه اختصاص یافته تجهیز منابع درآمدی جدید مقایسه قیمت ها با استاندارد را منحرف نموده وامکان استاندارد سازی خدمات برون سپاری خدمات به صورت کلی و جزئی تعیین رقابتی بودن خدمات را با مشکل مواجه خواهد نمود.

بدین ترتیب موضوع نحوه محاسبه قیمت تمام شده محصول ( کالا وخدمات ) عامل اختلاف نظر و عدم تفاهم لازم بین حسابداران وحسابرسان ازیک سو و مدیران ومهندسان از سوی دیگر گردید. 

به طوریکه مدیران نمی توانستند معضلاتی را که در تصمیم گیری ها به تازگی با آن مواجه شده بودند را به حسابداران منتقل کنند. رویکرد حسابداران به قیمت تمام شده رویکرد هزینه ای ورویکرد مدیران رویکرد فرایندی بود. در واقع حسابداران عامل افزایش یا کاهش قیمت تمام شده محصولات را مواد هزینه می دانستند در حالیکه مدیران و مهندسان عامل افزایش یا کاهش قیمت تمام شده را فرآیند قلمداد می کردند واین از حوزه ادراک حسابداران خارج بود. 

در سال 1988 کاپلان و کوپر که خود از حسابداران خبره و متخصص بودند و در حوزه مدیریت نیز فعالیت داشتند با درک این شکاف ادراکی بین مهندسین و مدیران از یک سو و حسابداران از سوی دیگر با انتشار کتابی به نام "حلقه مفقوده" اعلام کردند آنچه که باعث هزینه می شود فعالیت است نه نیروی انسانی و تجهیزات و دیگر اقلام هزینه ای. بنابراین اگر چیدمان کارها یا همان فرایند انجام کار تغییر کند هزینه ها نیز تغییر می کند. لذا برای تعیین قیمت تمام شده خروجی یک فرآیند ( محصول یا خدمت ) باید مجموع هزینه های فعالیت های دخیل در فرآیند را محاسبه کرد و هزینه های سربار را به تفکیک فعالیت ها و با نرخ جذب های متفاوت 
( هزینه سازها ) به آنها تخصیص داد. بدین ترتیب رویکرد نوینی به حوزه حسابداری مدیریت  و هزینه اضافه   ) نام گرفت .  ABC شد که تحت عنوان هزینه یابی بر مبنای فعالیت ( 

    نه یک روش حسابداری ABC/Mبه طور خلاصه رویکرد و تکنیک هزینه یابی و مدیریت بر مبنای فعالیت قیمت تمام شده بلکه یک ابزار قدرتمند مدیریتی برای افزایش کارایی و اثر بخشی و در نهایت بهره وری سازمانی است . 
این شیوه هزینه یابی از بخش صنعت و تولید به بخش خدمات و نیز خدمات بخش دولتی نیز کشیده شد و اکنون در اغلب کشورها برای محاسبه قیمت تمام شده خدمات دولتی از این شیوه استفاده می شود. 

کشور ما نیز با درک نیاز به تحول اقدام به تدوین برنامه های هفتگانه تحول اداری با رویکرد های مدیریت دولتی نوین از جمله نتیجه محوری به جای کنترل فرآیندها نمود و تلاش کرد موضوعات مربوط به مدیریت فرآیندها و مدیریت کیفیت و مدیریت عملکرد و هزینه یابی محصول و بودجه برنامه ریزی عملیاتی را به صورت قانونی مورد اجرا درآورد. در برخی از این رویکرد ها این روند ادامه یافت تا ضرورت توجه جدی به این مسأله توسط مجلس نیز درک و به صورت پراکنده در تبصره های بودجه سالانه کل کشور (جزء 2 بند ب تبصره 4 ) مجوز قانونی صادر و نهایتا به صورت گسترده و همه جانبه در فصل نوسازی دولت و ارتقای اثر بخشی حاکمیت در قانون برنامه پنجساله چها رم  توسعه کشور به موضوعات فوق پرداخته شد و در احکامی از قبیل مواد 144و138 برنامه توسعه چهارم به هزینه یابی محصول و بودجه ریزی عملیاتی به صراحت پرداخت. 

با نگاهی اجمالی به ماده 144 قانون برنا مه چهارم توسعه در می یابیم که رویکرد این حکم رویکرد حسابداری قیمت تمام شده نیست بلکه رویکرد مدیریت قیمت تمام شده است چرا که با اعطای اختیارات مالی و نیروی انسانی به مدیران امکان افزایش بهره وری و در نتیجه صرفه جویی و بهره مندی از آن را فراهم می کند و این امر بدون اصلاح یا مهندسی مجدد فرآیندهای تولید کالا و خدمات امکان پذیر نمی باشد. از آنجائیکه رویکرد و تکنیک هزینه یابی و مدیریت بر مبنای فعا لیت بر فرآیندها و مدیریت قیمت تمام شده خروجی های آنها تمرکز دارد ابزاری بسیاراثر بخش برای این منظور و اجرای این حکم قانونی است.

 ) که زاییده هزینه یابی بر مبنای فعا لیت است نیزABBاز سوی دیگر رویکرد بودجه ریزی بر مبنای فعالیت( در اجرای ماده 138 قانون برنامه چهارم توسعه موضوع استقرار نظام بودجه ریزی عملیاتی که باید بر اساس ماده 144 اجرایی شود بسیار مؤثر می باشد.

سیستم حسابداری مالی و کنترل بودجه  
قابلیتهای هر سیستم مکانیزه ارتباط تنگاتنگ با محیط و امکانات ساخت فن آوری آن دارد. در گدشته منظور غایی از طرح مسئله مکانیزه نمودن عملیات جاری سازمان ها و تسریع در انجام امور تکراری و افزایش دقت در انجام آنها بود به عبارت دیگر وجه"عملیاتی سیستم ها کاملا" بر وجه "اطلاعاتی" آنها غلبه داشت. 
دیدگاه حاکم بر ایجاد سیستم های مکانیزه تحت تأثیر شرایط وقت تبعیت از چهارچوب و روش های جاری را غایت کارکرد سیستم تلقی می کرد. به همین دلیل وظائف سیستم حسابداری مالی عمدتا به انجام امور متعارف دفتر داری و تهیه صورت های مالی ذیربط محدود می گردید. 

در حالیکه نگرش وسیع تر به موضوع که براساس محمل های مادی و فنی روز امکان پذیر و در عین حال ضروری است ایجاد می نماید که هر سیستم مکانیزه علاوه بر بهبود بخشیدن به روش های انجام امور جاری امکان نظارت مؤثربرروند عملیات و تأمین نیازهای اطلاعاتی مدیریت را در این راستا عهده دارباشد .

سیستم مکانیزه موجود با نگرش اخیرو با فرض محوری بودن سیستم مالی درراستای ایجاد یکپارچگی و تجمع درمجموعه عملیات یک سازمان تهیه و تدوین گردیده است وانتظارمی رود که  به عنوان هسته مرکزی سیستم ) قادر به ایفای نقش مناسب باشد . MISهای اطلاعاتی مدیریت ( 
خلاصه مشخصات سیستم حسابداری مالی و کنترل بودجه 
1- امکان اجرای عملیات در اطلاعات ما لی سالهای فعال 

2- امکان نگهداری اطلاعات مالی بصورت سنواتی و دستیابی به آنها در زمان های دلخواه 

3- امکان ورود اطلاعات بودجه و مقایسه آن با عملکرد اسناد ملی  

4- امکان ثبت اطلاعات در ریزترین سطح ( ضمائم ) و کنترل آنها براساس قانونمندی تعریف شده برای حساب مربوطه  

  Batch,Online5- امکان ویرایش اطلاعات وارده بصورت 
6- کنترل مراحل گردش اسناد جهت تأیید در سلسله مراتب سازمانی 
7- امکان شبیه سازی اسناد ( تهیه اسناد جدید ) از مجموعه اطلاعات اسناد سالهای مختلف واعمال تغییرات عمومی در آنها 
8- ادغام اسناد و تولید سند واحد 

9- مرتب سازی اسناد بر حسب تاریخ و اختصاص شماره سند جدید 

10- امکان تهیه گزارشات مالی از اطلاعات یک یا چند سال مالی بدون ضرورت ثبت دائم (بروزآوری) اسناد 

11- امکان معرفی حسابها و مراکز با ساختار دلخواه (4 جدول متمایز مشتمل بر27 رقم) 
12- تعریف قانونمندی وصفات مترتب برهر حساب در ثبت های مالی (مقدار- شماره – زمان) 

13- صدور اتوماتیک اسناد افتتاحیه در سطوح دلخواه و صفات مورد نظر 

14- امکان تغییر نمایش و نحوه دریافت اطلاعات بصورت فارسی و لاتین 

15- تعریف ارزهای مختلف و دریافت نرخ روزانه ارزها 

16- دریافت مقادیر ارزی مختلف در خطوط مختلف سند مالی و تبدیل آن به ارز رایج 

17- تغییر مبالغ ارزی اسناد ما لی به ارز دلخواه جهت انجام مقایسه و تصمیم گیری درانجام عملیات مالی وتجاری 

18- طبقه بندی اسناد در 100 سریال متفاوت (تخصصی کردن حوزه های عملیاتی متفاوت در سازمان مالی) 

19- تعریف اختیارات کاربران مختلف در ایجاد / اصلاح/ حذف/ رویت و تأیید اسناد در سریالهای مختلف 

20- تعریف اختیارات کاربران (در اجرای عملیات) در پائین ترین سطوح اجرایی سیستم 

کلید سازی شبانه روزی مهرداد

09131055395

ساخت کلید و ریموت کد دار انواع خودرو ایرانی و خارجی اصفهان

باز کردن انواع قفل خودرو و منزل

باز کردن درب انواع گاو صندوق

ساخت کلید کد دار و رمز دار و ایموبلایزر انواع خودروی و ماشین ایرانی و خارجی
http://www.kelid1.ir/

09131055395

21- نگهداری اطلاعات گردش اسناد در سلسله مراتب سازمانی (تنظیم کننده/ وارد کننده/ اصلاح کننده/ رسیدگی کننده/ تأیید کننده/ تصویب کننده) 

22- تولید گزارشات با هر نوع ترکیب و تلخیص و طبقه بندی بصورت تصویری وچاپی و نموداری بدون نیاز به برنامه نویسی 

23- تهیه انواع گزارشات متعارف و استاندارد نظیر گزارشات دفاتر قانونی و معین و صورتهای مالی و نسبتهای مالی و یادداشتهای همراه و..... 
  به منظورحفظ ساختمان گزارشات تعریف شده دریک سازمان ( RPG24- ایجاد رمزدربخش گزارشات (
( توسط مسئولین مالی ) و سلب اختیار تغییر در ساختمان گزارش از کاربران دیگر 

25- امکان دریافت و نمایش تاریخ به اشکال مختلف در اسناد ملی 

26- ایجاد سیستم پایگاه مرکزی جهت دریافت ذخیره و دستیابی به اسناد شرکت های هم گروه و همجنین تهیه گزارشات تجمیعی و مقایسه ای (حسابداری کارگاهی و حسابداری شعب و...... ) 

27- برقراری ارتباط اطلاعاتی با سایر سیستمهای موجود مجموعه ی یکپارچه رایورز و تبادل اسناد مالی 

28- امکان پاسخگویی به نیازهای کنترل مالی ازطریق ثبت و پردازش 
*     اطلاعات مراکز هزینه و مراکز توجه برای هرحساب 

*     زمانهای سررسید اسناد و حسابها  

*     شماره چک و سفته و اموال و نظائر آنها درخصوص حسابهای شماره پذیر 
*     ثبت اطلاعات کمی (مقداری/ تعدادی) در رویدادهای مالی 
*     ثبت شماره استنادی مربوط به مدرک و ضمائم اسناد مالی 
خلاصه مشخصات سیستم انبار( تعدادی/ ریالی ) 
ایجاد اطلاعات شناسنامه ای کالا به انضمام بانک تصاویر (نقشه های و کاتالوگها) همراه با انعطاف پذیری در دریافت اطلاعات پیش بینی نشده 
1- ثبت کلیه اسناد وارده و صادره و تعدیلات 

2- ثبت کلیه اسناد سفارشات همراه با گردش وضعیت اسناد سفارشات 

3- امکان تعریف اطلاعات پیش بینی نشده گردش اسناد مشتری به تفکیک نوع سند برای کلیه اسناد 

4- کنترل موجودی و گردش اقلام هر یک از انبارهای تعریف شده بصورت لحظه ای 

5- قیمت گذاری موجودی ومصارف اقلام به تفکیک مرکز / سفارش کار / پروژه به روشهای : 

*        میانگین موزون  

*        میانگین شناور 

  ) FIFO*        اولین صادره ازاولین وارده ( 
 ) LIFO*        روش اولین صادره ازآخرین وارده ( 
*        روش استاندارد 

1- امکان انجام تعدیلات (تعدادی / ریالی ) 

2- صدواسناد حسابداری انباربراساس ضوابط سازمان مربوطه   
3- انجام انبارگردانی آخر دوره و انجام تعدیلات ناشی ازآن 

4- امکان نگهداری اطلاعات و ایجاد ارتباطات ما بین حسابداری انبار (وابسته به سال مالی شرکت) و عملیات واقعی انبار (وابسته به سال شمسی) 

5- ارائه گزارشات تاریخچه ای و عملیاتی و مدیریتی 

6- امکان تولید گزارشات ازاسناد بروزآوری شده نهایی و بروزآوری نشده در جهت پاسخگویی به نیازهای عملیاتی و مدیریتی 
7- قابلیت بازیابی و مقایسه اطلاعات سنوات قبلی و سال جاری 

8- امکان بهره برداری مستقل از سیستم انبار تعدادی در محل انبارو سیستم انبار ریالی یا انبار تعدادی/ ریالی در حوزه مالی 

9- معرفی محدوده کاری کاربران و گروههای کاربران جهت حفاظت از اطلاعات 

سیستم مدیریت وجوه نقد ( دریافت و پرداخت ) 

در محدوده فعالیتهای حوزه مالی موسسات و سازمانهای مختلف عملیات مربوط به وجوه نقد و اعتبارات و مدیریت آن از جایگاه ویژه و تعیین کننده ای  برخوردار گشته است . بطوریکه مدیریت منابع و وجوه نقد را از یکسو به عنوان مبرمترین مسأله سطوح عالی مدیریت واز سوی دیگر به عنوان مرکز ثقل و حلقه محوری اتصال و ارتباط  حوزه های عملیاتی گوناگون قرار داده است . 
کنترل ثبت عملیات دریافت و پرداخت و اطمینان از صحت آنها اطلاع لحظه ای از تنگناهای مالی و نقاط بحرانی میزان اتکاء به اعتبارات مالی و اسنادی پیش بینی منابع و مصارف آتی و آنالیز گردش وجوه نقد که از عمده ترین و در عین حال پر دغدغه ترین مؤلفه های ذهنی مدیریت هر سازمان بشمار می رود با راهکا رهای منعکس در سیستم حاضرامکان پذیر می باشد . 

سیستم مکانیزه مدیریت منابع و وجوه نقد بعنوان یکی دیگر از حلقه های بهم پیوسته سیستم های یکپارچه شرکت رای ورز برآنست تا با ثبت واقعی و بموقع عملیات مالی و اسنادی و قابلیت بکارگیری تجربه متراکم مدیران مالی سازمانها از طریق مشخصه های پایه اطلاعاتی بتواند پاسخگوی نیازها و سیاستهای کلان اشاره شده باشد و با برقراری ارتباط پیوسته با سیستم حسابداری مالی نقش اساسی خود را در بروز نگهداری اطلاعات کنترلی مالی و مدیریت منابع به نحو مطلوب ایفاء نماید .

خلاصه مشخصات سیستم مدیریت وجوه نقد ( دریافت و پرداخت ) 

1- اعلام لحظه ای موجودی( نقد و بانک ارزی / ریالی ) 

2- اعلام لحظه ای وضعیت اسناد جهت پیگیری ( اسناد دریافتی و پرداختنی و واگذارشده ) 

3- دریافت اطلاعات صورتحساب بانک ( بصورت مکانیزه یا دستی ) و کنترل صحت آن 

4- تهیه صورت تطبیق حسابهای بانکی جهت شناسائی اقلام مغایر بانکی 
( شماره و مبلغ و تاریخ )
5- اعلام موجودی مطمئن ازحسابهای نقد و بانک 

     - دریافت وجه نقد و حواله و چک و اوراق بهادار و چاپ رسید مربوط

6- ثبت عملیات واگذاری و وصول و نکول و تمدید تاریخ و استرداد و خرج کردن اسناد سر
رسید دار 

7- تنظیم دستور پرداخت قطعی و علی الحساب با رعایت جدول اختیارات مسئولین مربوطه و تعیین اولویت پرداخت وچاپ سند 

-              برای پرداخت نقدی – چاپ چک 

-              برای صدوراسناد پرداختنی – صدور اسناد مدّت دار 

8- تنظیم دستور پرداخت و صدور چک از سایر سیستم ها مانند چک سود سهامداران و چک حقوق کارکنان و سایر پرداخت های گروهی 

9- امکان تأمین موجودی بین بانکها و تنخواه گردان و بالعکس ( انتقال وجوه ) 

10- کنترل و پیگیری عملیات مربوط به چکهای برگشتی 

11- اعمال تحقیقات مربوط به وصول قبل از موعد و ضایعات فروش در حساب مشتریان 

12- ثبت عملیات اقساط  وامها  
13- انتقال مکانیزه موجودی و اوراق بها دار به سال مالی جدید 

14- پیش بینی دریافت و پرداخت وکنترل دوره ای 

15- مقایسه پیش بینی و عملکرد دریافت و پرداخت 

16- صدور و چاپ و اسناد حسابداری و انتقال به سیستم مالی 

17- کنترل و پیگیری وصول فاکتورهای فروش هر مشتری 

18- کنترل عملیات وصول گر تهیه گزارش عملکرد جهت تشویق وصولیها 

19- تنظیم گزارش وضعیت تعهدات پرداخت و دریافت ( معوقه و جاری و آتی ) 

20- تنظیم گزارش گردش وجوه نقد به تفکیک بابتهای دریافت و پرداخت و مقایسه سنواتی 

21- تهیه انواع گزارشات و رسم نمودار براساس کلیه محورهای جدول اطلاعات 

خلاصه مشخصات سیستم حقوق و دستمزد     
1- ثبت اطلاعات مشخصات پرسنلی و احکام ترمیم حقوق و مزایا و کارکرد ماهانه و روزانه و اضافات و کسورات و امکان تعدیل آنها 
2- انجام محاسبات مربوط به کلیه پرداختها و کسورات و تهیه سند مکانیزه به تفکیک مراکزهزینه واحدها و نوع شغل و..... جهت تغذیه به سیستم حسابداری مالی 
3- معرفی انواع پرداختها و کسورات 

4- معرفی انواع کا رکردها 

5- عملیات مربوط به وامهای مختلف کارکنان 

6- پرداخت مساعده براساس ضوابط هر شرکت 

7- پرداخت حقوق و مزایا به تفکیک محل کار و واحدها و مراکز هزینه و شهرهای مختلف و....... 

8- محاسبه عیدی و پاداش سالانه و امکان صدور سند ذخیره عیدی مکانیزه به سیستم مالی 

9- محاسبه ذخیره سنوات بازخرید کارکنان و امکان صدور سند مکانیزه به سیستم مالی 

 ) بصورت نامحدودBack Pay10- محاسبه تعدیلات معوق ( 
11- اعمال پرداختها و کسورات معوق در تاریخهای تحقق یافته با در نظر گرفتن تأثیرات حاصله در سقف بیمه و مالیات و...... در ماه مربوطه 

12- اعمال کلیه تغییرات ناشی ازتغییر در قوانین و روشهای حقوق و دستمزد بدون نیازبه تغییر در برنامه ها 

13- تولید گزارشات استاندارد سیستم نظیر گزارش بیمه و مالیات و.... 

14- ارائه اطلاعات عملیاتی و تاریخچه ای و مدیریتی کارکنان از طریق امکان طراحی و تولید گزارشات پیش بینی نشده 

15- طراحی فرمهای مورد نظر بطور دلخواه وچاپ آنها 

16- ثبت اطلاعات عمومی شرکت برای جلوگیری از عملیات داده آمایی تکراری جهت کلیه کارکنان 

17- داشتن پایگاه اطلاعاتی مشترک با سیستم پرسنلی جهت اعمال لحظه ای اسناد وارده در سیستم پرسنلی 

18- طراحی فرمهای ورودی اسناد حقوق جهت انطباق سیستم با فرمهای جاری هر سازمان 

19- محاسبه مالیات به سه روش مالیات سالانه و مالیات سال تا ماه و مالیات ماهانه 

20- محاسبه انواع بیمه های خدمات درمانی و تأمین اجتماعی و بیمه های خصوصی 

21- صدور سند خودکار در بخش اسناد جاری و معوقه حقوق جهت تسهیل در امر داده آمایی اطلاعات 

22- تهیه گزارشات متنوع از ماههای گذشته بصورت نامحدود بدون نیاز به ذخیره سازی و بازاریابی اطلاعات 

23- معرفی نحوه محاسبه اضافات و کسورات بصورت خاص جهت انطباق با رویه های جاری هر سازمان 

24- معرفی کاربران و گروه کاربران و محدوده عملیاتی آنها جهت تأمین امنیت اطلاعات 

25- تعریف نحوه دسترسی و جستجوی فرد یا گروهی از افراد در تمامی بخش های اطلاعاتی سیستم 

سه مشخصات سیستم برنامه ریزی و کنترل تولید  
* اطلاعات مهندسی 
 ) به ODURAL ) بصورت واحد مند ( B.O.M1- دریافت و ثبت و سازماندهی اطلاعات ساختار محصول ( 
تفکیک فرمولهای ساخت مختلف در هر کارگاه 
 ) ROUTING ) و مراحل ساخت ( BILL OF MATERIAL ( BOM2- دریافت اطلاعات ساخت شامل 
 ) BILL OF CAPACITY و بروزآوری زمانها در ساختار ( 
 واحد مند B.O.M3- امکان ساخت درختی محصول و نمایش آن از طریق 
* ایجاد / ثبت طرح تولید 
1- ایجاد طرح تولید براساس آمار فروش سنواتی 

2- دریافت و ثبت اطلاعات قراردادهای فروش و طرح تولید به تفکیک محصول و کارگاهها 

* برنامه ریزی عملیات تولید  
1- دریافت و ثبت اطلاعات مربوط به برنامه تولید در مقاطع زمانی مورد نظر ( برای حالاتیکه برنامه بعنوان اطلاع ورودی تغذیه شود ) 

2- آزمایش برنامه های مختلف تولید وپیش بینی میزان مواد و کارکرد ماشین آلات مورد نیاز 

3- برنامه ریزی تولید با توجه به نیاز قطعات و زمان باقی مانده تا اتمام محصول و زمان باقی مانده تا نیاز محصول 

4- برنامه ریزی سفارشات شاخت و مواد 

 ) OVERLAPPING5- برنامه ریزی تولید قطعات با توجه به رویهم افتادگی عملیات ( 
6- برنامه ریزی قطعات و ماشین آلات مورد نیاز در دوره های کوتاه زمانی بشکل جلو رفت و عقب گرد 
 ) BACKWARD PLANING FORWARD( & 
7- امکان صدور دستورات ساخت با توجه به باقیمانده سفارشات و قطعات و مراحل ساخت 

8- امکان تعریف مواد و ماشین آلات جایگزین در فرایند برنامه ریزی عملیات تولید 

 ) جهت تحقق برنامه تولید ویا اجراء قرارداد  ISSUE NOTE9- امکان صدور درخواست کالا از انبار (  
 خاص 
10- تشخیص و برآورد مواد خام (خریداری) نیمه ساخته و محصول نهایی ازطریق بررسی ساختار محصولات 

11- برآورد مقدارو زمان نیازمواد و قطعات و ماشین آلات در بلند مدت بشکل عقب گرد 
 ) Backward Planing( 
 )LOT SIZE) بشکل ثابت و متغیر ( با توجه به اندازه سفارش  LEAD TIME12- محاسبه تقدم ساخت ( 
دربرنامه ریزی نیاز قطعات 
13- به کارگیری تقویم کاری در برنامه ریزی تولید با در نظر گرفتن روزهای تعطیل سال 

ثبت عملکرد عوامل تولید 
1- دریافت و ثبت اطلاعات کارکرد ماشین آلات به تفکیک انواع کار و نیروی انسانی متخصص 

کلید سازی شبانه روزی مهرداد

09131055395

ساخت کلید و ریموت کد دار انواع خودرو ایرانی و خارجی اصفهان

باز کردن انواع قفل خودرو و منزل

باز کردن درب انواع گاو صندوق

ساخت کلید کد دار و رمز دار و ایموبلایزر انواع خودروی و ماشین ایرانی و خارجی
http://www.kelid1.ir/

09131055395

2- دریافت و ثبت اطلاعات ورود و خروج محصول در مراحل تولید درکارگاههای مختلف  

3- امکان دریافت اطلاعات بشکل نسلی ( سالانه ) وارائه گزارشات به تفکیک سالهای مختلف 

4- امکان ویرایش اقلام وارد شده و اصلاح اقلام اطلاعاتی در صورت نیاز

کنترل عملکرد عوامل تولید و ضایعات 

1- تعیین کارایی ماشین آلات با توجه به ظرفیت استاندارد 
2- تعیین کارایی نیروی انسانی با توجه به استاندارد های حوزه تولید 

3- کنترل ضایعات ازطریق ثبت ضایعات واقعی و مقایسه آن با ضایعات استاندارد 

4- کنترل موجودی پای خط تولید به تفکیک مراحل ساخت و ماشین آلات 
5- کنترل تداوم تولید با توجه به موجودی اقلام انبارها و طرح تولید با قرارداد 
کنترل کیفی قطعات 
 ) CERTIFICATE1- ثبت نقاط  کنترلی روی قطعات با فرمهای مختلف ( 
2- دریافت اطلاعات مربوط به نمونه های آزمایش شده و کنترل آن با استاندارد 

گزارشات تولید 
1- ارائه گزارشات روزانه و دوره ای تولید و توقفات بتفکیک های گوناگون 

2- ارائه گزارشات کنترل تولید و کنترل مصرف و بکارگیری ماشین آلات با توجه به برنامه تولید وتعیین موارد مغایرت 

3- تعیین آمار تولید و توقف دستگاهها در شیفت های مختلف کاری 

4- ثبت پیش بینی و عملکرد تولید و مقایسه آن در سالهای مختلف 

5- ارائه کلیه گزارشات پیش بینی نشده براساس تلفیق وترکیب اقلام اطلاعاتی موجود در حوزه برنامه ریزی و کنترل تولید 

ارتباط با سایر سیستم ها 
1- ارتباط با سیستم انبار بصورت لحظه ای و دریافت موجودی فیزیکی و همچنین اقلام در راه از سفارشات انبار 

2- ارتباط با سیستم انبار و دسترسی به فایلهای گردش و اصلی سیستم انبار 

3- ارتباط با سیستم فروش و دسترسی به فایلهای قراردادهای فروش و گردش فروش 

4- ارتباط با انبار محصول و دسترسی به فایلهای گردش و اصلی انبار محصول 

5- ارتباط با سیستم تعمیر و نگهداری و دسترسی به اطلاعات فایلهای مربوطه جهت کنترل آماده به کاربودن دستگاهها و تجهیزات 

سیستم توزیع وفروش  
تحقق" مدیریت فروش بر مبنای اطلاعات " نیاز به امکانات جهت شناخت بازار دارد . 

بدین منظور سیستم فروش رای ورز اطلاعات جامع نسبت به کالاهای قابل فروش مشتریان وضعیت اعتباری مشتری و پراکندگی جغرافیائی حوزه های فعالیت ایشان را بدست می دهد . 
خلاصه مشخصات سیستم توزیع وفروش 
1- اعلام لحظه ای موجودی کالای آماده فروش 
2- کنترل میزان اعتبار مشتری در حسابجاری و بصورت اسنادی 

3- صدورپیش فاکتور فروش با تاریخ اعتبار معین 

4- ثبت و کنترل نرخ فروش محصولات با تاریخ اعتبار 

5- کنترل و نگهداری تاریخچه تغییرات قیمت بصورت ادواری 

6- کنترل و اعمال نرخهای فروش گوناگون مانند عمده فروشی و نمایندگی و....... 

7- جمع آوری اطلاعات مشتریان و امکان طبقه بندی آنها 

8- اعمال تخفیف فروش موردی ویا ضابطه مند ( براساس نوع فروش و حجم کالا و سقف مبلغ خریداری شده و........ بصورت اتوماتیک ) 

9- شناسائی و اعمال عوارض قانونی فروش 

10- تعیین اهداف توسعه فروش به تفکیک مشتری شهر استان برای مقاطع زمانی و کنترل دائمی برنامه و عملکرد سطوح مختلف پیش بینی شده 

11- امکان محاسبه حجم هر محموله برای بهره گیری از حجم کامیون 

12- امکان محاسبه وزنی هر محموله برای انتخاب ظرفیت مناسب 

13- امکان ثبت فاصله محل تخلیه بار جهت برنامه ریزی پخش در سطوح خرده فروشی 

14- امکان تطبیق وزن ناخالص با کارت باسکول خروجی ازانبار(جهت تقویت کنترلهای داخلی ) 

15- ارتباط با سیستم انبار محصول و انتقال مکانیزه درخواست به انبار و بالعکس 

( برگ تحویل و موجودی به فروش ) 

16- امکان صدور حواله و برگ تحویل و فاکتور فروش و چاپ آنها با فرم دلخواه 

17- امکان انجام عملیات برگشت از فروش و ابطال و تعدیل پیش فاکتور و سایراوراق 

18- ثبت اطلاعات دریافت و پرداخت مشتریان و طبقه بندی بابت دریافت یا پرداخت 

19- کنترل اسناد دریافتنی مشتری و وضعیت وصول آن 

20- وضعیت مانده مشتریان و کنترل تسویه هر فاکتور فروش 

21- ارتباط با سیستم مدیریت وجوه نقد ( دریافت و پرداخت ) بصورت لحظه ای و متقابل 

22- صدور اسناد حسابداری و انتقال به سیستم مالی 

23- امکان انتقال اسناد مانده دار به سال مالی بعد 

 قابل مشاهده و چاپ است GRAPHIC,TEXT24- تهیه گزارشات کنترلی و آماری و مدیریتی که بصورت   
و اعم آنها عبارتند از : 
1- تهیه لیستهای فروش روزانه و تحویل روزانه ولیست واریزی مشتریان به تفکیک کالا و مشتری و برگ فروش و....... 

2- تهیه لیستهای میزان توزیع کالا به تفکیک استانی و منطقه و مسیر و نوع مشتریان و...... 

3- آمار فروش جهت سازمانها و وزارتخانه های مختلف به فرم های دلخواه 
4- فروش ماهانه وسه ماهه جهت ارائه به وزارت دارائی به صورت چاپی یا فلاپی 
مقدمه 
هدف از تشکیل وایجاد انبارها چه در سازمانهای دولتی وچه در بخش خصوصی تأمین و نگهداری کالاهای مورد نیاز سازمان است وانبارداری به کلیه فعالیتهای مربوط به تهیه ونگهداری وسپس تحویل مواد واقلام مورد نیاز سازمان در زمان مناسب اطلاق می شود . وظایف انبارها درسازمان را می توان در سه بخش زیر خلاصه کرد : 
الف ) برنامه ریزی و مراقبت جهت حفظ مقدار موجودی هر یک از اقلام کالاهای مورد نیاز سازمان در حد مطلوب خود . 

ب ) همکاری ومساعدت در خرید وتأمین وتهیه کالاها وکنترل ودریافت کالاهای خریداری شده . 

ج ) نگهداری کالا در انبار به نحو صحیح وتسریع درامر تحویل با رعایت مقررات ودستورالعملهای سازمان . 

انبارها را از دو جهت میتوان مورد بررسی قرار داد یکی از لحاظ فیزیکی نظیر محل انبار ونوع قفسه بندی ها و محل کالا ها درانبار ونور و ایمنی و وسایل حفاظت کالاها ووسایل حمل ونقل و... دیگر سیستم اطلاعات انبار که به طرح وگردش فرمها بنحوی که اطلاعات به بخشهای مختلف سازمان و به موقع وبه مقدار لازم برسد وبه کنترلهای لازم در رابطه با کالاها می پردازد . 
منظور از سیستم اطاعاتی انبار ایجاد روشی نظام مند و منطقی برای اجرای عملیات مربوط به کالاهای موجود در انبار وهمچنین اعمال کنترلهای لازم روی مراحل مختلف این عملیات می باشد 
انباربنا به نیاز همه بخشها عموما با تمام واحدها و کارکنان آن در تماس ورابطه است . این رابطه وتماس چه در مورد تحویل دادن و گرفتن اجناس وچه در مورد نگهداری حسابها ومبادله  اسناد و مدارک آنها باید برضوابط مستدل ومجاز ورسمی ومبتنی باشد نه مناسبات شخصی ودوستانه چرا که این گونه روابط موجبات کندی کاروبروز اشتباهات را فراهم می سازد . بدیهی است در روابط متقابل رفتارهای دوستانه صرفنظر از دستور العملها سبب تسریع کارها خواهد بود ولی نباید باعث ابهام در حسابها ومدارک واسناد باشد . 

درطراحی سیستم اطلاعات انبار بایستی توجه نمود که آیا از قبل سیستمی وجود دارد یا خیر در صورت وجود سیستم شناخت سیستم اطلاعات انبارها بایستی توجه نمود که آیا از قبل سیستمی وجود دارد یا خیر درصورت وجودسیستم شناخت سیستمونقاط قوت و ضعف آن جزو مقدماتی ترین فعالیتها محسوب می شوددراین گزارش وضعیت موجود انبار مرکز به لحاظ جایگاه سازمانی وشرح وظایف: نیروی انسانی موجود و نوع انبار و انواع موجودیهای آن ونحوه چیدمان وسیستم کد گذاری کالاها وتجهیزات موجود وگردش اطلاعات وفرمهای مربوطه 
تشریح گردیده وکاستیها ومحدودیت های آن تبیین می گردد . بدیهی است شناخت وضعیت موجود مبنای طراحی سیستم مطلوب مرکز قرار خواهد گرفت که در گزارشهای آتی به آن خواهیم پرداخت . 
1- 1- وضعیت موجود سیستم انبار در مرکز 

وضعیت موجود سیستم انبار طی چند مرحله بازدید و مذاکره حضوری جداگانه با مسئول انبار سرپرست تدارکات و رئیس امور اداری مالی و در ابعاد مختلف شناسایی شده و به شرح زیر تبیین می گردد . 
1-  نیروی انسانی موجود 
در حال حاضر یک نفر با تحصیلات دیپلم و بطور قراردادی متصدی فعالیتهای انبار می باشد و لازم است در خصوص انبار داری و حسابداری انبار را طی کند . لازم به ذکر است علی رغم وجود دو پست حسابدار در کنار یک پست کارشناس مسئول امور مالی ویک پست حسابدار وامین اموال در اداره امور اداری و مالی فعالیت حسابداری انبار بدون متصدی است و از انباردارانتظار می رود . 

2-  نوع انبار   
انبار مرکز به لحاظ  فرم ساختمانی جزو انبارهای پوشیده محسوب می شود ولی به لحاظ موقعیت فیزیکی و شرایط محیطی همچون نورورطوبت و گرد و غبار و نظافت و رفت وآمد و ایمنی شرایط مناسبی ندارد . 

3- کالاهای موجود در انبار و نحوه چیدمان آنها  
عمده کالاهای موجود در انبار را ملزومات اداری تشکیل می دهد که شامل ملزومات الکتریکی همچون کلید و لامپ مهتابی و ملزومات رایانه شخصی و لوازم التحریر و مواد خوراکی و بهداشتی می باشد . کلیه این ملزومات در دو بخش مصرفی و غیر مصرفی تقسیم بندی می شوند . چیدمان اجناس موجود در انبار ترتیب خاصی نداشته و براساس فضای موجود کلیه اقلام جایابی شده اند . 

4- سیستم کد گذاری کالاهای انبار  
علی رغم وجود یک سیستم کد گذاری ( طراحی شده توسط مشاور ) که برای هر کالای ورودی به انبار کدی مرکب از 5 رقم در نظر می گیرد کلیه کالاها بدون کد در انبار نگهداری شده و کد کالا در هیچ یک از فرمهای گردش اطلاعات انبار ثبت نمی شود . لازم به ذکر است کارت انبار کالاهای انبار در چهار دسته : 

برقی و خوراکی بهداشتی و لوازم التحریر و لوازم کامپیوتر در کاردکس مربوطه تفکیک گردیده و به این شکل تا حدودی کار جستجوی کارت سوابق کالا را تسهیل می کند . ( کد 5 رقمی ذکر شده نشان دهنده مصرفی یا غیر مصرفی بودن کالا و گروه کالا و نوع کالا در هر گروه است ). 

5- تجهیزات موجود در انبار  
بجز چند قفسه انبارهیچ گونه تجهیزات خاص انبار داری همچون پالت و نردبان دو پایه و تهویه مناسب و نیز علائم هشدار دهنده و ایمنی و ملزومات مناسب جهت رفع خطر آتش سوزی بچشم نمی خورد . همچنین به جهت عدم مکانیزه بودن سیستم اطلاعات انبار رایانه ای در انبار موجود نیست . 

6- فرایند درخواست کالا از انبار و تحویل آن   
بطور کلی فرایند درخواست کالا تا تحویل آن طی مراحل زیر انجام می شود : 
1- درخواست کالا در3 نسخه توسط واحد درخواست کننده تنظیم می شود . 

2- پساز تأیید مسئول واحد درخواست کننده در خواست کالا به تأیید رئیس اموراداری و مالی رسیده و به انبار ارسال می شود ( کالاهایی که سرمایه ای نبوده و زیر 5000 ریال می باشد توسط واحد تأیید رئیس امور اداری و مالی نیاز نیست ). 

3- در صورت وجود کالا در انبار انباردار کالای درخواستی را به نماینده واحد تحویل می دهد . 

4- یک نسخه از فرم در خواست کالا به حسابداری ارسال می گردد و یک نسخه آن در انبار در زونکن مربوطه به واحد متقاضی بایگانی می شود . 

5- اطلاعات مربوط به ورود و خروج کالا از انبار در کارت انبار و دفتر سیاهه انبار ( فرم شماره 15) توسط انبار دار ثبت می گردد . 

6- در صورت عدم وجود کالای درخواستی درانبارانبار دار مؤظف به صدور فرم در خواست خرید گردیده و فرم را برای کارپرداز ارسال می کند . 

7- گردش خرید کالا طی گردیده و کالای خریداری شده همراه با فاکتور جهت صدور قبض انبار تحویل انبار می گردد . 

8- انباردار اقدام به صدور قبض انبار در3 نسخه کرده و ضمن ممهور کردن قبض انبار به مهرانبار2 نسخه اول آن را به کارپردازجهت تکمیل مستندات اداری تحویل می دهد و یک نسخه را در انبار بایگانی می کند ( در صورتیکه کالای خریداری شده جزء اموال باشد هر3 نسخه به کارپرداز تحویل می شود و یک نسخه اضافی برای انبار تکمیل می گردد ). 

7- فرمهای مورد استفاده در سیستم فعلی انبار مرکز      
گردش کارها و عملیات مربوط به سیستم انبار مرکزدرقالب 7 فرم با عناوین زیرانجام می شود :
1- در خواست کالا از انبار 

2- قبض انبار 

3- درخواست خرید 

4- کارت انبار 
5- فرم برگشت کالا از واحدها به انبار 

6- دفتر سیاهه انبار 

7- دفتر سیاهه کتاب 

8- انبار گردانی 
انبار گردانی در مرکز هر ساله توسط تیمی مرکب از امین اموال و مسئول متصدی اموال و رئیس اموراداری ومالی جهت کسب اطمینان و صحت عملیات موجودی انبارها و جهت کشف و اصلاح تفاوتهای موجود میان مقدار واقعی موجودی و مانده کارتهای انبار انجام می شود . 

1-4- برخی الزامات قانونی در محاسبات عمومی اموال دولتی 
دراین بخش به برخی الزامات قانونی استخراج شده از فصل پنجم قانون محاسبات عمومی اموال دولتی در خصوص اموال منقول ( اموالی که نقل آن از محلی به محل دیگر بدون اینکه لطمه ای به آن وارد آید امکان پذیر باشد ) می پردازیم . لازم به ذکر است در یک دسته بندی کلی اموال منقول به دو نوع اموال مصرفی و اموال غیر مصرفی تقسیم می شود .همچنین اموالی که به علت کمی قیمت و ارزش نگهداری حساب اموالی ندارد مانند لوازم یدکی و ردیف اموال ( در حکم مصرفی ) محسوب می شود . طبق قانون محاسبات عمومی کشور و محل نگهداری اسناد اموال دولتی و اداره کل اموال دولتی وزارت امور اقتصادی و دارایی می باشد . 

ماده 106-  مسئولیت وحفظ وحراست ونگهداری حساب اموال منقول دولتی دراختیار وزارتخانها ومؤسسات دولتی با وزارتخانه یا مؤسسه دولتی استفاده کننده ونظارت وتمرکز حساب اموال مزبور با وزارت امور اقتصادی و دارائی می باشد .

دراجرای این ماده وزارت اموراقتصادی و دارائی مجاز است در مواردی که لازم تشخیص دهد به حساب وموجودی اموال وزارتخانها ومؤسسات دولتی به طرق مقتضی رسیدگی نماید ودستگاه های مزبور مکلف به همکاری وایجاد تسهیلات لازم دراین زمینه خواهند بود ودرهرحال رسیدگی ونظارت وزارت اموراقتصادی ودارائی رافع مسئولیت دستگاه های مربوط نخواهد بود . 

ماده 107- انقال بلا عوض اموال منقول دولت از یک وزارتخانه یا مؤسسه دولتی دیگر در صورتیکه امکان پذیر خواهد بود که علاوه بر موافقت وزارتخانه یا مؤسسه ای که مال را در اختیار دارد موافقت وزارت امور اقتصادی و دارائی قبلا تحصیل شده باشد . 

ماده 110- وزارتخانه ها و مؤسسات دولتی و شرکت های دولتی می توانند اموال منقول خود را به طور امانی در اختیار سایر وزارتخانه ها و مؤسسات دولتی و شرکت های دولتی و مؤسسات و نهادهای عمومی غیر دولتی قرار دهند . در این صورت وزارتخانه ها و مؤسسات دولتی وشرکت های دولتی و مؤسسات و نهادهای عمومی  غیر دولتی تحویل گیرنده بدون این که حق تصرفات مالکانه نسبت به اموال امانی مذکور داشته باشند مسئول حفظ و حراست و نگهداری حساب این اموال خواهند بود وباید فهرست اموال مزبور را به و وزارت امور اقتصادی ودارائی ارسال و عین اموال را پس از رفع نیاز به وزارتخانه ها یا مؤسسه و یا شرکت دولتی ذیربط    اعاده و مراتب را به وزارت امور اقتصادی ودارائی اطلاع دهند . 

ماده 112-  فروش اموال منقول وزارتخانه ها و مؤسسات دولتی که اسقاط شده ویا مازاد برنیازتشخیص داده شود و مورد نیاز سایر وزارتخانه ها و مؤسسات دولتی نباشد با اطلاع قبلی وزارت امور اقتصادی و دارائی و اجازه بالاترین مقام دستگاه اجرای ذیربط با رعایت مقررات مربوط به معاملات دولتی مجاز می باشد . وجوه حاصل از فروش این قبیل اموال باید به حساب درآمد عمومی واریز شود . 
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